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Junior) IT 1st/2nd Level Support (w/m/d) Standort
annover oder Frankfurt

Abwechslungsreiche Aufgaben erwarten Sie:

¢ In Ihrer neuen Rolle sind Sie flr die Sicherstellung von reibungslosen IT
Abl&ufen im operativen Geschéftsbetrieb zustandig.

¢ Sie verantworten den 1st/2nd Level Support (Installation, Fehlerdiagnose
und -behebung von Mitarbeiter Hardware) und unterstlitzen auch bei
Anfragen aus dem bundesweiten Ticketsystem mit serviceorientierten
Lésungen.

Bringen Sie lhre Talente ein:

* Sie haben eine abgeschlossene Berufsausbildung im IT-Bereich
(Fachinformatiker Systemintegration, IT-Systemelektroniker); oder bringen
entsprechende Berufserfahrung mit.

¢ In der Microsoftwelt sind Sie zu Hause und haben praktische Erfahrungen
mit Windows Betriebssystemen und Standardsoftware. Dartiber hinaus sind
gute Kenntnisse im Programm DATEV ein Plus.

* Sie verfligen Uber hervorragende Deutsch- und gute Englischkenntnisse in
Wort und Schrift.

* Sie fuhlen sich fir den lhnen Gbertragenen Aufgabenbereich verantwortlich
und zeichnen sich durch eine strukturierte und sorgféltige Arbeitsweise aus.
Dabei sind Sie l6sungsorientiert, flexibel und arbeiten gerne im Team.

¢ Sie erhalten die Mdglichkeit bei Projekten zum Thema technische
Infrastruktur und/oder unternehmensinterne Anwendungen und Dienste
aktiv mitzuwirken.

Wir bieten vielfaltige Perspektiven:

¢ Eine umfassende Einarbeitung in lhre Themengebiete.

» Abwechslungsreiche und vielseitige Téatigkeit, von Beginn an Ubertragen wir
Ihnen Verantwortung.

e lhre Arbeitszeiten sind entsprechend der Aufgaben zeitlich flexibel in
Abstimmung gestaltbar.

* Mdglichkeit der Weiterbildung innerhalb Ihres Themengebiets sowie
daruber hinaus; zudem geben wir lhnen Raum, persénlich und professionell
zu wachsen.

» Die Mdglichkeit zur eigenstandigen Arbeit in einem modernen Biiro.

Interessiert? Wir freuen uns auf Sie.

Fir einen ersten vertraulichen Kontakt steht Ihnen Herr Sebastian Winzer, Leiter
Business Services (s.winzer@brinkmann-partner.de) gerne zur Verfligung.

Bitte geben Sie lhre Gehaltsvorstellung in lhrer Bewerbung an.
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Arbeitgeber
Brinkmann & Partner

Beschaftigungsart
Vollzeit

Start Anstellung
ab sofort

Dauer der Anstellung
unbefristet

Qualifikationen /
Anforderungen
Berufsausbildung im IT-Bereich

Erfahrung
Berufserfahrene
Gerne auch Berufseinsteiger

Arbeitsort
WalderseestralBe 1, 30163,
Hannover

Veréffentlichungsdatum
15. Dezember 2021


http://www.tcpdf.org

